Shop Manager / Filialleiter (m/w/d)
Leoben, 30-38.5 Wochenstunden

(Teilzeit bis Vollzeit, unbefristet)

Deine wichtigste Mission: Zufriedene Kund*innen!

DAS IST DEIN JOB:

e Du sorgst fur den reibungslosen taglichen Betrieb und entwickelst unvorbeischaubare Ideen fiir die
bestmaogliche Produktprasentation im Shop.

e Fur das 3-kopfige Team am Standort Leoben schaffst du ein angenehmes Arbeitsumfeld, bist Vorbild im
Kundenservice und bereitest die Personaleinsatzplanung vor.

e Dank deiner sorgfaltigen Warenplanung sind die Lagerstande immer optimal an das Kaufverhalten der
Kund*innen angepasst. Nachbestellungen erledigst du zeitgerecht.

e Du liebst es, Kund*innen unsere Neuheiten und Bestseller zu prasentieren, sie aktiv zu beraten und du
bringst Verkaufsgesprache professionell zu einem positiven Abschluss.

e Der routinierte Umgang mit dem Kassen- und Warenwirtschaftssystem ist fiir dich selbstverstandlich.

e Reklamationen bearbeitest du schnell und effektiv und tragst damit zur Kundenbindung bei.

e RegelmaRiges Reporting an die Bereichsleitung im Head Office rundet dein Aufgabengebiet ab.

DAS IST UNSER ANGEBOT:

In dieser Position erwartet dich ein attraktiver Arbeitsplatz mit abwechslungsreichen Tatigkeiten, einem tollen
Arbeitsklima und einem motivierten Team.

Du arbeitest mit innovativen Top-Produkten von MediaShop, bekannt aus der TV-Werbung und aus TV-
Sendungen wie "2 Minuten 2 Millionen". Das Sortiment reicht von praktischen Haushaltshelfern bis hin zu
effizienten Sport- und Gartenpflegegeraten zu attraktiven Preisen.

Das Monatsbruttogehalt fir diese Position betragt laut Kollektivvertrag mindestens € 2.208,-- auf Basis Vollzeit.
In Abhingigkeit von Erfahrung, Qualifikation und Ausbildung ist eine Uberzahlung méglich.

DAS BIST DU:

e Nach einer abgeschlossenen Berufsausbildung hast du bereits einige Jahre Berufserfahrung im Verkauf oder
im AuBendienst gesammelt.

e Du hast sehr gute Deutschkenntnisse und eine schnelle Auffassungsgabe.

e Deine PC-Kenntnisse (MS Office, insbesondere Excel) sind sehr gut und du bist erfahren im Umgang mit
EDV-Kassensystemen.

¢ Im Idealfall konntest du bereits erste Filhrungserfahrung sammein.

e Eine gewissenhafte, selbststandige und genaue Arbeitsweise zeichnet dich aus.

UNSERE BENEFITS

Geregelte Arbeitszeiten

Work-Life Balance

Zahlreiche TV-Bestseller
im Sortiment

DO O

oce RegelmaRige Schulungen
¥ zu Produktneuheiten

Mitarbeiterrabatt auf
MediaShop Produkte

Mitarbeiterevents

Gesundheitsférderung

Great
Place
To

Work.
Zertifiziert

Doz 2020 - Doz 2021
BETERREICH

DEINE ANSPRECHPARTNERIN

MediaShop GmbH

Susanne Litschauer

(Head of Human Resources)
SchneiderstraRe 1, Top 1
A-2620 Neunkirchen

D] job@mediashop-group.com

" +43 676 309 81 43

o Du bist kommunikationsstark, teamfihig und belastbar und bringst ein hohes MaR an Uberzeugungskraft und Einsatzfreude mit.

e Ein gepflegtes und stilsicheres Auftreten gepaart mit hoher Eigeninitiative und Kundenorientierung zéhlen ebenfalls zu deinen Starken.


mailto:job@mediashop-group.com
mailto:job@mediashop-group.com

DAS SIND WIR:

Die MediaShop Group konzentriert sich als E-Commerce-Spezialist und fiihrender Omnichannel-Handler Mitteleuropas auf die Entwicklung und den Vertrieb
innovativer Produkte. MediaShop ist auf allen DTC (Direct to Consumer) Vertriebswegen untibersehbar: vom eigenen TV-Sender, der Prasenz auf 175 TV-
Stationen bis hin zu Online-Marktplatzen, Webshop und Social Media. Insgesamt arbeiten mehr als 400 motivierte Mitarbeiterlnnen in 10 Landern. Unser
Portfolio umfasst mehr als 1.000 Produkte, welche Uber unser hocheffizientes Logistiksystem mit jahrlich mehr als 2 Millionen Paketen in Gber 40 Lander

weltweit versendet werden.

Das ist MediaShop - das sind wir!
-

| | |
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ommeregger
e" of MediaShop
Ansehen auf (£ YouTube



https://youtu.be/yaDpof9FHjM

